PREDLOG

ZAKON
O ZASTITI | UNAPREDENJU PRAVA PACIJENATA

I. OPSTE ODREDBE

Clan 1.

Ovim zakonom odreduju se prava pacijenata prilikom koris¢enja zdravstvene
zastite i nacin ostvarivanja tih prava.

Pacijentom, u smislu ovoga zakona, smatra se svaka osoba, bolesna ili
zdrava, koja zatrazi ili kojoj se pruza odredena mera ili usluga u cilju oCuvanja i
unapredenja zdravlja, spreavanja, suzbijanja i ranog otkrivanja bolesti, povreda i
drugih poremecaja zdravlja i blagovremenog i efikasnog le€enja i rehabilitacije.

Clan 2.

Svakom pacijentu garantuje se opste i jednako pravo na kvalitetnu i
kontinuiranu zdravstvenu za$titu primerenu njegovom zdravstvenom stanju, u skladu
sa opSeprihvacenim stru¢nim standardima i etickim nacelima, u najboljem interesu
pacijenta uz postovanje njegovih li¢nih stavova i sloboda.

Clan 3.

Pacijent je svaki gradanin Republike Srbije (u daljem tekstu: Republika), kao i
drugo lice koje ima prebivaliste ili boraviste u Republici, i ima pravo na zdravstvenu
zastitu, u skladu sa zakonom, i duznost da Cuva i unapreduje svoje i zdravlje drugih
gradana, kao i uslove Zivotne i radne sredine.

Clan 4.

Drustvena briga za zdravlje stanovniStva ostvaruje se na nivou Republike,
autonomne pokrajine, ops&tine, odnosno grada, poslodavca i pojedinca.

U okviru drustvene brige za zdravlje iz stava 1. ovog ¢lana obezbeduje se
zdravstvena zastita koja obuhvata:

1) ocuvanje i unapredenje zdravlja, otkrivanje i suzbijanje faktora rizika za
nastanak oboljenja, sticanje znanja i navika o zdravom nacinu zivota;

2) spreCavanje, suzbijanje i rano otkrivanje bolesti;

3) pravovremenu dijagnostiku, blagovremeno le¢enje, rehabilitaciju obolelih
i povredenih;

4) informacije koje su stanovnistvu ili pojedincu potrebne za odgovorno
postupanje i ostvarivanje prava na zdravlje.

Nacela zastite prava pacijenata

Clan 5.

Zastita prava pacijenata u Republici sprovodi se na naéelima humanosti i
dostupnosti.
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Nacelo humanosti zastite prava pacijenata

Clan 6.
Nacelo humanosti zastite prava pacijenata ostvaruje se:
— osiguravanjem postovanja pacijenta kao ljudskog bica,
— osiguravanjem prava na fiziCki i mentalni integritet pacijenta,
— zaStitom osobenosti pacijenta ukljuujuci postovanje njegove privatnosti,
moralnih i verskih uverenja.

Nacelo dostupnosti zastite prava pacijenata

Clan 7.
Nacelo dostupnosti zastite prava pacijenata podrazumeva jednaku
mogucnost zastite prava svih pacijenata na podruéju Republike.
ll. PRAVA PACIJENATA

Ljudska prava i vrednosti u zdravstvenoj zastiti

Clan 8.

Svaki gradanin ima pravo da zdravstvenu zastitu ostvaruje uz postovanje
najviseg moguceg standarda ljudskih prava i vrednosti, odnosno ima pravo na fizicki i
psihiCki integritet i na bezbednost njegove licnosti, kao i na uvazavanje njegovih
moralnih, kulturnih, religijskih i filozofskih ubedenja.

Svako dete do navrSenih 18 godina Zivota ima pravo na najviS§i moguci
standard zdravlja i zdravstvene zastite.

Pravo na dostupnost zdravstvene zastite

Clan 9.

Svaki pacijent ima pravo na dostupnu zdravstvenu zastitu u skladu sa
zdravstvenim stanjem, a u granicama materijalnih mogucnosti sistema zdravstvene
zastite.

U postupku ostvarivanja zdravstvene zastite pacijent ima pravo na jednak
pristup zdravstvenoj sluzbi bez diskriminacije u odnosu na finansijske mogucnosti,
mesto stanovanja, vrstu oboljenja ili vreme pristupa zdravstvenoj sluzbi.

Pravo na informacije

Clan 10.

Svaki pacijent ima pravo na sve vrste informacija nezavisno od stanja
zdravlja, zdravstvene sluzbe i nacina kako je koristi, kao i na sve informacije koje su
na osnovu naucnih istrazivanja i tehnoloskih inovacija dostupne.

Pravo na obavestenje

Clan 11.

Pacijent ima pravo da od nadleznog zdravstvenog radnika blagovremeno
dobije obavestenje koje mu je potrebno kako bi doneo odluku da pristane ili ne
pristane na predloZzenu medicinsku meru.



Obavestenje treba da obuhvati:
1) dijagnozu i prognozu bolesti;

2) kratak opis, cilj i korist od predlozene medicinske mere, vreme trajanja i
moguce posledice preduzimanja odnosno nepreduzimanja predloZene
medicinske mere;

3) rstu i verovatno¢u mogucih rizika, bolne i druge sporedne ili trajne
posledice;

4) alternativne metode le€enja;

5) moguée promene pacijentovog stanja posle preduzimanja predloZzene
medicinske mere, kao i moguée nuzne promene u nacinu zivota
pacijenta;

6) dejstvo lekova i moguce sporedne posledice tog dejstva.
7) svom pravu na odlucivanje o preporu¢enim pregledima ili zahvatima

Pacijent ima pravo da dobije obaveStenje na nacin koji mu je razumljiv
obzirom na starost, obrazovanje i mentalne sposobnosti.

Pacijenti s invaliditetom imaju pravo da dobiju obaveStenje u njima
pristupaénom obliku.

Obavestenje iz st. 1. i 2. ovog €lana nadlezni zdravstveni radnik duzan je da
pruZzi i bez pacijentovog trazenja.

Obavestenje daje nadlezni zdravstveni radnik usmeno i na nacin koji je
razumljiv pacijentu, vodeci racuna o njegovoj starosti, obrazovanju i emocionalnom
stanju. Ako pacijent ne poznaje jezik koji je u sluZzbenoj upotrebi na teritoriji
zdravstvene ustanove, mora mu se obezbediti prevodilac u skladu sa propisima o
sluzbenoj upotrebi jezika i pisma, a ako je pacijent gluvonem, mora mu se obezbediti
tumac.

Obavestenje na usmeni zahtev pacijenta obavezan je da pruZi zdravstveni
radnik visoke struéne spreme koji pacijentu direktno pruza odredeni oblik
zdravstvene usluge.

Clan 12.

Pacijent ima uvek pravo da trazi drugo stru¢no mislienje o svom
zdravstvenom stanju, u skladu sa odredbama ¢lana 8. stav 1. ovog zakona.

Drugo stru¢no misljenje iz stava 1. ovoga €lana, pacijentu je, na usmeni ili
pisani zahtev, obavezan da pruZi svaki zdravstveni radnik visoke stru¢ne spreme i
odgovarajuce specijalizacije, koji nije u€estvovao u direkthom pruzanju odredenog
oblika zdravstvene usluge pacijentu iz élana 9. ovoga zakona.

Clan 13.

U toku pruzanja zdravstvene zastite, nakon svakog pregleda i zahvata,
pacijent ima pravo na obavestenost o uspehu, odnosno, neuspehu i rezultatu
pregleda ili zahvata kao i o razlozima za eventualnu razliitost tih rezultata od
ocekivanih.

Clan 14.

Pacijent ima pravo da bude upoznat sa imenima i specijalizaciama osoba
koje mu direktno pruzaju zdravstvenu zastitu.
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Clan 15.

Pravo na obaveStenost ima i pacijent s umanjenom sposobno&éu rasudivanja,
u skladu sa staro$¢u, odnosno fizickim, mentalnim i psihi¢kim stanjem.

Pacijent se moze odreéi svog prava na obavestenje, osim obavestenja o
tome da je predloZzena medicinska mera potrebna i da nije bez znatnog rizika,
odnosno da je rizi€no njeno nepreduzimanje.

NadleZni zdravstveni radnik moze izuzetno precutati dijagnozu, tok
predlozene medicinske mere i njene rizike, ili obaveStenje o tome umanijiti, ako
postoji ozbiljna opasnost da ¢e obavestenjem znatno naskoditi zdravlju pacijenta. U
tom slu€aju obavestenje se moze dati ¢lanu porodice pacijenta.

Pacijent ima pravo na obavestenje i uvid u troSkove leCenja.

U medicinsku dokumentaciju nadlezni zdravstveni radnik unosi podatak da je
pacijentu, odnosno Clanu porodice dao obavesStenje o podacima iz st. 1. i 2. ovog
Clana.

Clan 16.

Ako se zbog hitne situacije ne moZe dobiti saglasnost zakonskog zastupnika,
odnosno staratelia iz ¢&lana 19. ovog zakona pacijent ¢ée biti podvrgnut
dijagnostickom, odnosno terapijskom postupku samo u sluéaju kada bi zbog
nepreduzimanja postupka bio neposredno ugroZen njegov zivot ili bi mu pretila
ozbiljna i neposredna opashost od teZzeg oStecenja njegovoga zdravlja. Postupak se
moze provoditi bez pristanka zakonskog zastupnika, odnosno staratelja pacijenta
samo dok traje navedena opasnost.

Pravo na slobodan izbor

Clan 17.

Svaki pacijent ima pravo na slobodan izbor doktora medicine, odnosno
doktora stomatologije i zdravstvene ustanove, odnosno slobodan izbor razli€itih
medicinskih procedura, u skladu sa zakonom, na osnovu odgovarajucih informacija o
mogucim rizicima i posledicama po zdravlje pacijenta.

Pravo na privatnost i poverljivost informacija

Clan 18.

Svaki pacijent ima pravo na poverljivost svih li¢nih informacija koje je saopstio
nadleznom zdravstvenom radniku, uklju€ujuéi i one koje se odnose na njegovo stanje
zdravlja i potencijalne dijagnosticke i terapijske procedure, kao i pravo na zastitu
svoje privatnosti tokom sprovodenja dijagnostickih ispitivanja, posete specijalisti i
medicinsko-hirurSkog lecenja u celini.

Zabranjeno je da nadlezni zdravstveni radnik saop$ti drugim licima licne
podatke o pacijentu iz stava 1. ovog ¢lana.

Pregledu pacijenta i preduzimanju medicinskih mera nad njim smeju
prisustvovati samo zdravstveni radnici odnosno zdravstveni saradnici.

Pacijent mozZe dati saglasnost i za prisutnost drugih lica prilikom pregleda i
preduzimanja medicinskih mera nad njim.
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Pravo na samoodlucivanje i pristanak

Clan 19.

Pacijent ima pravo da slobodno odlu€uje o svemu §to se tiCe njegovog zivota
i zdravlja, osim u sluCajevima kada to direktno ugrozava zivot i zdravlje drugih lica.

Bez pristanka pacijenta ne sme se, po pravilu, nad njim preduzeti nikakva
medicinska mera.

Medicinska mera protivno volji pacijenta, odnosno zastupnika poslovno
nesposobnog pacijenta, moZze se preduzeti samo u izuzetnim sluajevima koji su
utvrdeni zakonom i koji su u skladu sa lekarskom etikom.

Clan 20.

Pacijent moze dati pristanak na predlozenu medicinsku meru izri€ito (usmeno
ili pismeno), odnosno precutno (ako se nije izri€ito protivio).

Pristanak kome nije prethodilo potrebno obavestenje u skladu sa ¢lanom 11.
ovog zakona ne obavezuje, a nadlezni zdravstveni radnik koji preduzme medicinsku
meru u tom slucaju snosi rizik za Stetne posledice.

Pristanak na predloZenu medicinsku meru pacijent moZze usmeno opozvati
sve dok ne zapocéne njeno izvodenje, kao i za vreme trajanja leCenja, pod uslovima
propisanim ovim zakonom.

Pacijent ima pravo da odredi lice koje ¢e u njegovo ime dati pristanak,
odnosno koje ¢e biti obavesteno umesto pacijenta o preduzimanju medicinskih mera,
u slu¢aju da pacijent postane nesposoban da donese odluku o pristanku.

Clan 21.

Pacijent ima pravo da predloZzenu medicinsku meru odbije, ¢ak i u slucaju
kada se njome spasava ili odrzava njegov zivot.

Nadlezni zdravstveni radnik duZan je da pacijentu ukaZe na posledice
njegove odluke o odbijanju predlozene medicinske mere i da o tome od pacijenta
zatraZi pismenu izjavu koja se mora €uvati u dokumentaciji o le€enju, a ako pacijent
odbije davanje pismene izjave, o tome ¢e se saciniti sluzbena beleska.

U medicinsku dokumentaciju nadlezni zdravstveni radnik upisuje podatak o
pristanku pacijenta na predlozenu medicinsku meru, kao i o odbijanju te mere.

Clan 22.

Nad pacijentom koji je bez svesti, ili iz drugih razloga nije u stanju da saop$ti
svoj pristanak, hitna medicinska mera moze se preduzeti i bez njegove saglasnosti.

Ako je pacijent bez svesti, ili iz drugih razloga nije u stanju da saopsti svoj
pristanak, medicinske mere nad njim u zdravstvenoj ustanovi mogu se preduzeti na
osnovu konzilijarnog nalaza.

Clan 23.

Ako je pacijent maloletan ili je liSen poslovne sposobnosti, medicinska mera
nad njim mozZe se preduzeti uz obaveStenje i pristanak njegovog zakonskog
zastupnika (roditelj, usvoijitelj ili staratel;).

NadlezZni zdravstveni radnik koji smatra da zakonski zastupnik pacijenta ne
postupa u najboljem interesu deteta ili lica liSenog poslovne sposobnosti duzan je da
o tome odmah obavesti organ starateljstva.
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Dete koje je navrSilo 15. godinu Zivota i koje je sposobno za rasudivanje
moze samo dati pristanak na predlozenu medicinsku meru.

Poslovno nesposoban pacijent treba i sam da bude uklju¢en u dono$enje
odluke o pristanku na predlozenu medicinsku meru, u skladu sa njegovom zreloScu i
sposobnosc¢u za rasudivanje.

Pravo na uvid u medicinsku dokumentaciju

Clan 24.
Pacijent ima pravo uvida u svoju medicinsku dokumentaciju.

U slu€aju kada je pacijent novorodence ili maloletno lice, pravo uvida u
medicinsku dokumentaciju imaju roditelji, staratelj, odnosno zakonski zastupnik.

Nadlezni zdravstveni radnik duZan je da uredno vodi medicinsku
dokumentaciju, u skladu sa zakonom, i da evidentira sve medicinske mere koje su
preduzete nad pacijentom, a posebno anamnezu, dijagnozu, dijagnostiCke mere,
terapiju i rezultat terapije, kao i savete date pacijentu.

Clanovi porodice pacijenta imaju, izuzetno, pravo uvida u medicinsku
dokumentaciju svog €lana porodice ako su ti podaci od znacaja za njihovo leCenje.

Dete koje je navrSilo 15. godinu zivota i koje je sposobno za rasudivanje,
odnosno za samostalno donoSenje odluka, ima pravo da na svoj zahtev izvrsi uvid u
medicinsku dokumentaciju, ne kasnije od 15 dana, od dana podno3enja zahteva koja
se odnosi na njegovo zdravstveno stanje, kao i pravo na poverljivost podataka koji se
nalaze u medicinskoj dokumentaciji.

Medicinska dokumentacija koja se uru€uje pacijentu po zavrSenom lekarskom
pregledu, odnosno po zavrSenom le€enju propisuje se posebnim zakonom kojim se
ureduju vrste i sadrzaj, kao i nadin vodenja, €uvanja, prikupljanja i raspolaganja
medicinskom dokumentacijom.

Clan 25.

U sluéaju smrti pacijenta, ako to pacijent nije za Zivota izri¢ito zabranio, pravo
na uvid u medicinsku dokumentaciju iz Clana 24. stava 1. ovoga Zakona ima bracni
drug pacijenta, vanbracni drug, punoletno dete, roditelj, punoletni brat ili sestra,
zakonski zastupnik, odnosno staratelj pacijenta.

Osobe iz stava 1. ovoga €lana imaju pravo da zahtevaju o svom troSku
fotokopiju medicinske dokumentacije iz stava 1. ovog ¢lana.

Protivljenje uvidu u medicinsku dokumentaciju iz stava 1. ovog €lana pacijent
daje overenom pismenom izjavom.

Pacijent ima pravo da da usmenu ili pismenu izjavu o osobama koje mogu biti
obavestene o njegovom prijmu u stacionarnu zdravstvenu ustanovu kao i o njegovom
zdravstvenom stanju. Pacijent moze imenovati i osobe kojima zabranjuje davanje tih
podataka.

Pravo na odrzavanje licnih kontakata

Clan 26.

Tokom boravka u stacionarnoj zdravstvenoj ustanovi pacijent ima pravo da
prima posete u skladu sa kuc¢nim redom zdravstvene ustanove, kao i pravo da
zabrani posete odredenoj osobi ili osobama.
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Pravo na sopstvenu odgovornost napusti
zdravstvenu ustanovu

Clan 27.

Pacijent ima pravo da sopstvenu odgovornost napusti stacionarnu
zdravstvenu ustanovu, osim u sluajevima propisanim posebnim zakonom, u
slu¢ajevima kada bi to Stetilo njegovom zdravlju i zdravlju ili sigurnosti drugih osoba.

O nameri napustanja ustanove iz stava 1. ovog ¢lana pacijent mora dati
pismenu ili usmenu izjavu pred dva istovremeno prisutna svedoka koji potpisuju
izjavu o nameri pacijenta da napusti ustanovu.

Pismena izjava iz stava 2. ovog €lana prilaze se u medicinsku dokumentaciju
pacijenta.

Podatak o samovoljnom napustanju zdravstvene ustanove bez najave
nadleZzan zdravstveni radnik obavezan je da upiSe u medicinsku dokumentaciju
pacijenta. Ako to nalaze zdravstveno stanje pacijenta, nadlezan zdravstveni radnik o
napustanju zdravstvene ustanove bez najave obavezan je da obavesti osobu iz ¢lana
25. stava 4. ovoga zakona, a nadleZzna tela u slu€ajevima odredenim posebnim
propisima. Ako je pacijent nesposoban za rasudivanje, odnosno maloletan nadlezan
zdravstveni radnik obvezan je da obavesti njegovog zakonskog zastupnika, odnosno
staratelja.

Pravo na tajnost podataka

Clan 28.

Podaci o zdravstvenom stanju, odnosno podaci iz medicinske dokumentacije
spadaju u podatke o li€nosti pacijenta i predstavljaju tajne podatke, u skladu sa
zakonom.

Tajne podatke iz stava 1. ovog €lana duzni su da &uvaju svi zdravstveni
radnici i zdravstveni saradnici, kao i druga lica zaposlena u zdravstvenim
ustanovama, privatnoj praksi, u drugom pravnom licu koje obavlja zdravstvenu
delatnost u skladu sa zakonom, odnosno u organizaciji obaveznog zdravstvenog
osiguranja, kao i pravnom licu koje obavlja poslove dobrovoljnog zdravstvenog
osiguranja, kod kojih je pacijent zdravstveno osiguran, a kojima su ti podaci dostupni
i potrebni radi ostvarivanja zakonom utvrdenih nadleznosti.

Tajnim podacima smatraju se i podaci o ljudskim supstancama na osnhovu
kojih se moze utvrditi identitet lica od koga one potiCu.

DuzZnost €uvanja tajnih podataka nadlezni zdravstveni radnici i zdravstveni
saradnici, kao i druga lica zaposlena kod poslodavaca iz stava 2. ovog ¢lana, mogu
biti oslobodeni samo na osnovu pismenog ili drugog jasnog i nedvosmisleno
izreCenog pristanka pacijenta ili na osnovu odluke suda.

Ako je pacijent dao pristanak na saop$tavanje podataka o svom
zdravstvenom stanju, nadlezni zdravstveni radnik mozZe saopstiti podatke o
zdravstvenom stanju pacijenta punolethom &lanu porodice pacijenta.

Izuzetno od stava 5. ovog &lana, nadlezni zdravstveni radnik moze saopstiti
podatke o zdravstvenom stanju pacijenta punolethom &lanu porodice i u slu¢aju kada
pacijent nije dao pristanak na saopstavanje podataka o svom zdravstvenom stanju ali
je saopstavanje tih podataka neophodno radi izbegavanja zdravstvenog rizika za
¢lana porodice.
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Izvodi, odnosno kopije medicinske dokumentacije za umrlog ¢lana porodice
mogu se dati ¢lanovima uZe porodice na njihov zahtev, radi ostvarivanja zakonom
utvrdenih prava, odnosno ostvarivanja drugih zakonom utvrdenih interesa.

Dete koje je navrSilo 15. godinu zivota i koje je sposobno za rasudivanje,
odnosno za samostalno donoSenje odluka, ima pravo da na svoj zahtev izvrsi uvid u
medicinsku dokumentaciju koja se odnosi na njegovo zdravstveno stanje, kao i pravo
na poverljivost podataka koji se nalaze u medicinskoj dokumentaciji.

Izuzetno od stava 8. ovog €lana, nadlezni zdravstveni radnik duzan je da, u
sluCaju ozbiline opasnosti po zivot i zdravlje deteta, i pored zahteva deteta da se
informacije o njegovom zdravstvenom stanju ne saopste roditeljima, staratelju,
odnosno zakonskom zastupniku, podatke o zdravstvenom stanju deteta saopsti
roditeljima, staratelju, odnosno zakonskom zastupniku.

Podaci iz medicinske dokumentacije, odnosno izvodi tih podataka, kao i
kopije medicinske dokumentacije mogu se dati organu starateljstva, organizaciji
obaveznog zdravstvenog osiguranja i pravnim licima koja obavljaju delatnost
dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja za obavljanje poslova utvrdenih zakonom, kao
i drugim pravnim licima ako je to propisano zakonom.

Na zahtev nadleznih pravosudnih organa mogu se dati podaci, odnosno
izvodi tih podataka, kao i kopije medicinske dokumentacije pacijenta, a izuzetno,
moze se dati i celokupna medicinska dokumentacija na uvid dok traje postupak pred
nadleznim pravosudnim organom.

Podaci iz medicinske dokumentacije pacijenta, odnosno iz zdravstvene
evidencije koja se vodi u skladu sa zakonom, mogu se dostavljati organu nadleZnom
za poslove statistike, kao i zdravstvenim ustanovama koje obavljaju poslove javnog
zdravlja, u skladu sa zakonom.

Podaci iz st. 10 - 12. ovog €lana dostavljaju se kao tajni podaci, u skladu
sa zakonom kojim se ureduje tajnost podataka.

Lica iz stava 2. ovog €lana, kao i druga lica koja neovlas¢eno, odnosno bez
pristanka pacijenta ili punoletnog €lana porodice pacijenta, raspolazu podacima iz
medicinske dokumentacije u suprotnosti sa ovim Clanom i neovlaS¢eno iznose u
javnost te podatke, odgovorni su za odavanje tajnih podataka, u skladu sa zakonom.

Pravo pacijenta nad kojim se vrsi medicinski ogled

Clan 29.

Medicinski ogled moZe se preduzimati samo nad punoletnim poslovno
sposobnim pacijentom i samo uz njegov pristanak.

Pacijent pristanak mora dati u pismenom obliku, nakon $5to je dovoljno
obavesten o smislu, cilju, postupcima, o¢ekivanim rezultatima, moguéim rizicima, kao
i 0 neprijatnim prateéim okolnostima ogleda.

Pacijent mora biti posebno upozoren da je slobodan da ogled odbije i da
pristanak na ogled u svako vreme opozove.

Izuzetno, medicinski ogled moZe se preduzeti i nad maloletnim i drugim
poslovno nesposobnim pacijentom, ali samo radi njegove neposredne koristi i uz
pismeni pristanak njegovog zakonskog zastupnika koji je prethodno obaveSten u
smislu stava 2. ovog Clana.

Nadlezni zdravstveni radnik koji vr§i medicinski ogled duzan je da vodi ra¢una
o tome da zastita Zivota i zdravlja pacijenta uvek ima prednost u odnosu na interes
drustva i nauke.
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Pacijent koji zbog medicinskog ogleda pretrpi Stetu na svom telu ili zdravlju
ima pravo na naknadu Stete u skladu sa zakonom, bez obzira na krivicu.

Zdravstvena ustanova duzna je da pre pocéetka medicinskog ogleda osigura
pacijenta koji je podvrgnut medicinskom ogledu, za slu€aj nastanka Stete po zdravlje
tog lica koja je izazvana medicinskim ogledom, u skladu sa zakonom, kao i da
zakljuci ugovor sa pacijentom kojim se odreduje iznos neophodnih troSkova koji
pripadaju pacijentu koji u€estvuje u medicinskom ogledu.

Pacijent ima pravo da ucestvuje u kliniCkom ispitivanju lekova i medicinskih
sredstava, u skladu sa zakonom kojim se ureduje oblast lekova i medicinskih
sredstava.

Eticki odbor zdravstvene ustanove, pre po€etka medicinskog ogleda, donosi
odluku o preduzimanju medicinskih ogleda nad pacijentima u zdravstvenoj ustanovi.

Zabranjeno je preduzimanje medicinskih ogleda u privatnoj praksi.
Zahvati na ljudskom genomu

Clan 30.

Zahvat usmeren na promenu ljudskog genoma moZe se preduzeti samo u
preventivne, dijagnosticke ili terapijske svrhe pod uslovom da cilj promene nije
uvodenije bilo kakvih promena u genomu potomka pacijenta.

Testovi koji ukazuju na genetske bolesti ili sluze za identifikaciju pacijenta,
kao nosioca gena odgovornog za bolest ili za otkrivanje genetske dispozicije ili
podloZnosti na bolest, mogu se obavljati samo u zdravstvene svrhe ili radi nau¢nog
istraZivanja vezanog za zdravstvene svrhe i uz odgovarajuce genetsko savetovanje.

Pravo na prigovor

Clan 31.

Pacijent kome je uskra¢eno pravo na zdravstvenu zastitu, odnosno pacijent
koji nije zadovoljan pruzenom zdravstvenom uslugom, odnosno postupkom
zdravstvenog ili drugog radnika zdravstvene ustanove, moze podneti prigovor
zdravstvenom radniku koji rukovodi procesom rada ili Povereniku za za$Stitu i
unapredenje prava pacijenta.

Pravo na naknadu sStete

Clan 32.

Pacijent koji zbog struéne greSke zdravstvenog radnika, odnosho
zdravstvenog saradnika, u ostvarivanju zdravstvene zastite pretrpi tetu na svom telu
ili se struénom greSkom prouzrokuje pogordanje njegovog zdravstvenog stanja ima
pravo na naknadu Stete prema opstim pravilima o odgovornosti za Stetu.

Pravo na naknadu Stete ne moze se unapred iskljuciti ili ograniciti.
Pravo na postovanje pacijentovog vremena

Clan 33.

Pacijent ima pravo na zakazivanje pregleda, dijagnostic¢kih procedura, kao i
drugih medicinskih mera i postupaka radi oCuvanja i unapredenja zdravstvenog
stanja, koji se obavljaju u zdravstvenoj ustanovi, odnosno privatnoj praksi, odnosno



-10 -

kod drugog pravnog lica koje obavlja zdravstvenu delatnost u skladu sa zakonom,
radi ostvarivanja zdravstvene zastite.

lIl. DUZNOSTI PACIJENATA

Clan 34.

Za vreme leCenja i ostvarivanja zdravstvene zaStite u zdravstvenim
ustanovama pacijenti su duzni da se pridrzavaju opstih akata zdravstvene ustanove
o uslovima boravka i ponaSanja u njoj.

U slu€aju da pacijent zahteva da prekine leCenje i pored upozorenja doktora
medicine, odnosno doktora stomatologije na mogucée posledice zbog ovakve odluke,
duZan je da o tome da pismenu izjavu.

Ako pacijent iz stava 2. ovog €¢lana odbije da da pismenu izjavu, o tome ¢e se
saciniti sluzbena beleSka, koja se upisuje i Cuva u medicinskoj dokumentaciji
pacijenta.

Clan 35.

Pacijent je duZan da pri ostvarivanju zdravstvene zaStite u zdravstvenoj
ustanovi i privatnoj praksi:
1) aktivno u€estvuje pri zastiti, o€uvanju i unapredenju svog zdravlja;
2) u potpunosti informiSe nadleznog zdravstvenog radnika o istinitim
podacima o svom zdravstvenom stanju;

3) pridrzava se uputstava i preduzima mere propisane terapije od strane
nadleznog zdravstvenog radnika.

Ako se pacijent ne pridrzava obaveza iz stava 1. ovog C¢lana, nadlezni
zdravstveni radnik moze otkazati pruzanje dalje zdravstvene zastite pacijentu izuzev
hitne medicinske pomoc¢i, o ¢emu je duzan da obavesti direktora zdravstvene
ustanove, odnosno osnivaca privatne prakse, kao i da u medicinsku dokumentaciju
pacijenta unese razloge za odbijanje pruzanja zdravstvene zastite.

IV. POVERENIK ZA ZASTITU | UNAPREDPENJE
PRAVA PACIJENATA
Clan 36.

U ostvarivanju drustvene brige za zastitu prava pacijenata, u okviru prava i
obaveza Republike Srbije na podru¢ju zdravstvene zastite, Narodna skupstina bira
Poverenika za zastitu i unapredenje prava pacijenata (u daljem tekstu Poverenik).

Postupak izbora Poverenika

Clan 37.

Poverenika bira Narodna skupstina ve¢inom glasova svih narodnih poslanika,
na predlog odbora nadleznog za zdravlje i porodicu (u daljem tekstu: Odbor).

Predlog za izbor Poverenika utvrduje se vec¢inom glasova od ukupnog broja
¢lanova Odbora.

Svaka poslani¢ka grupa u Narodnoj skupstini ima pravo da Odboru predlozi
kandidata za Poverenika.

Za Poverenika moze biti izabran drzavljanin Republike Srbije koji ispunjava
sledece uslove:
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da je diplomirani pravnik;

2. da ima najmanje deset godina iskustva na pravnim poslovima u oblasti
medicinskog prava,;

3. da poseduje visoke moralne i strune kvalitete.
Poverenik ne moze obavljati drugu javnu ili politicku funkciju, niti
profesionalnu delatnost, u skladu sa zakonom.
Mandat

Clan 38.
Poverenik se bira na vreme od pet godina.

Isto lice moZe biti birano za Poverenika najvide dva puta.
Prestanak mandata

Clan 39.

Povereniku funkcija prestaje: istekom mandata; podnoSenjem ostavke u
pismenom obliku Narodnoj skupétini; ispunjenjem uslova za penziju, u skladu sa
zakonom; razredenjem i smrcéu.

Odluku o razreSenju Poverenika donosi Narodna skupstina.
Poverenik se razreSava duzZnosti:
1. zbog nestru¢nog i nesavesnog rada;

2. ako pravnosnaznom odlukom bude osuden za krivicno delo na kaznu
zatvora koja ga Cini nedostojnim ili nepodobnim za obavljanje ove
funkcije;

gubitkom drzavljanstva;

ako obavlja drugu javnu funkciju ili profesionalnu delatnost, ako obavlja
drugu duZnost ili posao koji bi mogao uticati na njegovu samostalnost i
nezavisnost ili ako postupa suprotno zakonu kojim se ureduje
spreCavanje sukoba interesa pri vrSenju javnih funkcija.

Postupak za razreSenje Poverenika pokrece se na inicijativu jedne trecCine
narodnih poslanika.

Odbor utvrduje da li postoje razlozi za razreSenje i o tome obavesStava
Narodnu skupstinu.

Odbor obavestava Narodnu skupstinu i o zahtevu Poverenika da mu prestane
duznost, kao i o ispunjenju uslova za prestanak duznosti zbog ispunjenja uslova za
penziju, u skladu sa zakonom.

Narodna skupstina donosi odluku o razreSenju Poverenika vecinom glasova
svih narodnih poslanika.

Narodna skupstina u roku od tri meseca od prestanka mandata Poverenika
bira novog Poverenika.
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Polozaj Poverenika

Clan 40.

Poverenik ima pravo na platu jednaku plati sudije Vrhovnog kasacionog suda,
kao i pravo na naknadu trodkova nastalih u vezi sa vrSenjem svoje funkcije.

Poverenik uziva imunitet koji uzivaju narodni poslanici u Narodnoj skupstini.
Struéna sluzba Poverenika

Clan 41.

Poverenik ima struCnu sluzbu koja mu pomaze u vrSenju njegovih
nadleznosti.

Poverenik donosi akt, na koji saglasnost daje Narodna skupstina, kojim
ureduje organizaciju i rad svoje stru¢ne sluzbe.

Poverenik ima pet pomoc¢nika.

Pomocénik Poverenika rukovodi zaokruZenom oblad¢u rada, u skladu sa
aktom o organizaciji i sistematizaciji poslova i odreduje se za odredenu teritoriju.

Pomoc¢nike Poverenika rasporeduje Poverenik.

Poverenik samostalno odluc€uje, u skladu sa zakonom, o prijemu lica u radni
odnos u struénu sluzbu, rukovoden potrebom profesionalnog i delotvornog vrSenja
svoje nadleznosti.

Na zaposlene u stru¢noj sluzbi Poverenika shodno se primenjuju propisi o
radnim odnosima u drzavnim organima.

Finansijska sredstva za rad Poverenika, njegovih pomoc¢nika i njegove
struéne sluzbe obezbeduju se u budzetu Republike Srbije, na predlog Poverenika.
Osim sredstava iz budzeta,moguce je da se dobiju sredstva iz donacije uz jasno
definisanje nepostojanja sukoba interesa.

Sediste Poverenika je u Beogradu.
Nadleznost Poverenika

Clan 42,
Poverenik za zastitu i unapredenje prava pacijenata obavlja sledecée poslove:

— prati primenu ostvarivanja prava pacijenata u skladu su sa ovim
Zakonom,

— raspravlja o izveStajima pristiglih iz kancelarija poverenika iz jedinica
regionalne samouprave,

— daje miljenja, preporuke i predloge nadleznim telima o utvrdenom stanju
na podrucju delokruga rada kancelarija jedinica regionalne samouprave,

— predlaze preduzimanje mera za izgradnju celovitog sistema zastite i
unapredenja prava pacijenata u Republici Srbiji i

— saraduje s domacim i medunarodnim telima i organizacijama na podrucju
zastite i unapredenja prava pacijenata.
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V. POSTUPANJE PRED POVERENIKOM
Podnosenje prituzbe

Clan 43.

Lice koje smatra da je pretrpelo povredu prava pacijenata podnosi
Povereniku prituzbu pismeno ili, izuzetno, usmeno u zapisnik, bez obaveze pla¢anja
takse ili druge naknade.

Uz prituZzbu se podnose i dokazi o pretrplienom aktu povrede prava
pacijenata.

Utvrdivanje €injeni€énog stanja

Clan 44.

Po prijemu prituzbe Poverenik utvrduje Cinjeniéno stanje uvidom u podnete
dokaze i uzimanjem izjave od podnosioca prituzbe, lica protiv kojeg je prituZba
podneta, kao i od drugih lica.

U obavljanju poslova iz svoga delokruga Poverenik je ovlas¢en da upozorava,
predlaze i daje preporuke.

Poverenik je ovlaS¢en da nadleznim telima Ministarstva zdravlja,komora
zdravstvenih radnika, pravnim i fizickim osobama predlaze preduzimanje mera za
spre€avanje Stetnih delovanja koja ugroZavaju prava i interese pacijenata i zahtevati
izveStaje o preduzetim merama.

Poverenik ¢e obavestiti podnosioca tuzbe o preduzetim aktivhostima
preduzetim povodom njegove prituZzbe bez odlaganja, a najkasnije u roku od 15
dana.

Lice protiv kojeg je prituzba podneta mozZe se izjasniti o navodima prituzbe u
roku od 15 dana od dana njenog prijema.

Misljenje i preporuke

Clan 45.

Poverenik daje miSljenje o tome da li je doSlo do povrede odredaba ovog
zakona u roku od 90 dana od dana podnoSenja prituzbe, i o tome obaveStava
podnosioca i lice protiv kojeg je prituzba podneta.

Uz midljenje da je doSlo do povrede odredaba ovog zakona, Poverenik
preporucuje licu protiv kojeg je podneta prituzba nacin otklanjanja povrede prava.

Lice kome je preporuka upuéena duzno je da postupi po preporuci i otkloni
povredu prava u roku od 30 dana od dana prijema preporuke, kao i da o tome
obavesti Poverenika.

Clan 46.
Poverenik nec¢e postupati po anonimnim prituzbama.

Izuzetno, ako smatra da u anonimnoj prituzbi ima osnova za njegovo
postupanje, Poverenik moze pokrenuti postupak po sluzbenoj duznosti.
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Clan 47.

Poverenik ima pravo pristupa u prostorije u kojima je u skladu sa posebnim
zakonom obavlja zdravstvena delatnost i pravo na uvid u nacin ostvarivanja prava
pacijenata.

O obavljenom uvidu iz stava 1. ovoga ¢lana Poverenik sastavlja izvestaj koji
bez odlaganja, a najkasnije u roku od 8 dana, dostavlja nadleZnoj inspekciji u skladu
sa Zakonom o zdravstvenoj za$titi, koja sprovodi nadzor nad radom osoba koja
obavljaju zdravstvenu delatnost. Izvestaj se dostavlja i nadleznoj komori zdravstvenih
radnika , kojo sprovodi mere ,u skladu sa Zakonom o komorama zdravstvenih
radnika.

Zdravstvena inspekcija duzna je u roku od 30 dana od dana primanja
izvesStaja, a u hitnim sluCajevima bez odlaganja, izvestiti Poverenika o preduzetim
radnjama.

Ako zdravstvena inspekcija na temelju sprovedenog propisanog postupka
osnovano posumnja da je povredom prava pacijenata utvrdenih ovim zakonom
ucinjen prekrsaj ili kazneno delo obavezna je bez odlaganja, a najkasnije u roku od
30 dana od dana zavrSetka nadzora s utvrdenim Cinjenicama relevantnim za
preduzimanje mera podneti zahtev za pokretanje prekrsajnog postupka, odnosno
prijavu zbog pokretanja kaznenog postupka.

Nadlezni organ kojem je podnesen zahtev, odnosno prijava obavezno je o
ishodu postupka obavestiti Poverenika. Poverenik ¢e u daljem roku od osam dana o
ishodu postupka obavestiti pacijenta.

Clan 48.

Poverenik i ministarstvo nadlezno za zdravstvo u svom radu obavezni su da
postupaju tako da ne ugroze duznost Cuvanja sluzbene, odnosno profesionalne
tajne.

Clan 49.

U cilju ostvarivanja i unapredenja prava pacijenata u svakoj jedinici
regionalne samouprave osnhiva se Kancelarija za zastitu prava pacijenata (u daljem
tekstu: Kancelarija).

Clan 50.

Kancelarija obavlja sledece poslove:

— prati primenu propisa na podrucju jedinice regionalne samouprave koji se
odnose na zastitu prava i interesa pacijenata,

— prati povrede pojedinacnih prava pacijenata na podrucju jedinice
regionalne samouprave,

— predlaze preduzimanje mera za zastitu i promovisanje prava pacijenata
na podrucju jedinice regionalne samouprave,

— bez odgadanja obaveStava Poverenika za za$titu i promovisanje prava
pacijenata ministarstva nadleznog za zdravstvo o slu¢ajevima teZih povreda prava
pacijenata koje mogu ugroziti Zivot ili zdravlje pacijenata,

— obavestava javnost o povredama prava pacijenata,

— obavlja druge poslove odredene ovim zakonom.
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VI. KAZNENE ODREDBE

Clan 51.

Nov€anom kaznom u iznosu od 300.000 do 1.000.000 dinara kazni¢e se za
prekrsaj zdravstvena ustanova ako:

1. uskrati pacijentu pravo na obavestenost iz ¢lana 11.;

2. uskrati pacijentu pravo na podatak o imenu i specijalizaciji osobe koja mu
direktno pruza zdravstvenu zastitu (¢lan 14.);

3. uskrati pacijentu pravo na prihvatanje ili odbijanje pojedinog
dijagnosti¢kog, odnosno terapijskog postupka protivno ¢lanu 16.;

postupi suprotno odredbi ¢lana 17.;

obavlja naucno istraZivanje nad pacijentom protivho odredbama ¢lana
19.-21,;

uskrati uvid u medicinsku dokumentaciju protivno ¢lanu 24 ;
povredi pravo na poverljivost podataka iz ¢lana 25.;

uskrati pacijentu pravo na odrzavanje licnih kontakata ili povredi zabranu
posete odredenoj osobi ili osobama (Elan 26.);

9. uskrati pacijentu pravo da na sopstvenu odgovornost napusti
zdravstvene ustanove protivno ¢lanu 27.;

10. uskrati pacijentu pravo na tajnost podataka (¢lan 28.).;
11. obavlja zahvat na ljudskom genomu protivno ¢lanu 30.

Za prekrSaj iz stava 1. ovoga Clana kazniCe se nov€anom kaznom u iznosu
od 30.000 do 50.000 dinnara i odgovorno lice u zdravstvenoj ustanovi i privatnoj
praksi.

Clan 52.

Nov€anom kaznom u iznosu od 300.000 do 500.000 dinara kaznice za
prekrsaj zdravstveni radnik ako:

1. na zahtev pacijenta uskrati obavestenje (¢lan 11.);

2. na zahtev pacijenta uskrati pravo na drugo struCno misljenje
(Clan 12.);

3. postupi suprotno odredbi ¢lana 17.;

ne upiSe podatak o nameri pacijenta da napusti zdravstvenu ustanovu ili
ne upiSe podatak o napustanju zdravstvene ustanove bez najave
pacijenta (Clan 27. stav 4.).

VII. PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clan 53.

Narodna skupstina ¢e u roku od dva meseca od dana stupanja na shagu
ovog zakona izabrati Poverenika za za$titu prava i unapredenje prava pacijenata.

Clan 54.

Pravilnike za Cije je donoSenje ovlas¢en ovim zakonom ministar ¢e doneti u
roku od dva meseca od dana stupanja na snagu ovog zakona.
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Clan 55.

Odredbe ovog zakona koje se odnose na zdravstvene ustanove na
odgovarajuéi nacin se primenjuju i na privathu praksu, u skladu sa Zakonom o
zdravstvenoj zastiti (SI. glasnik RS br. 107/05, 72/09 - dr. zakon, 88/10, 99/10,
57/11).

Clan 56.

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,Sluzbenom
Glasniku Republike Srbije”.
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-17 -

OBRAZLOZENJE
| USTAVNI OSNOV ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavni osnov za donoSenje ovog zakona sadrZan je u Clanu 68 Ustava
Republike S rbijekojim je propisano da svako ima pravo na zastitu svog fizi¢kog i
psihickog zdravlja i ¢lanu 97 stav 1. tacka10. Ustava Republike Srbije kojim je
propisano da Republika Srbija ureduje i obezbeduje sistem u oblasti zdravstva.

Il RAZLOZI ZA DONOSENJE ZAKONA

Ovaj Predlog zakona o zastiti i unapredenju prava pacijenata neophodno je
doneti zbog ustavnog prava na zdravlje kao neotudivog prava i prava na slobodan
izbor lekara.Odredbe vezane za prava i obaveze pacijenata postoje u viSe razli€itih
zakona, Sto nije zadovoljavaju¢e reSenje.Potrebno je donoSenje ovog Predloga
zakona kao jedinstvenog pravog dokumenta koji se hamece kao nuznost kojom se
pravno reguliSe status pacijenata.

Predlog zakona o zaétiti i unapredenju prava pacijenata na jednom mestu
objedinjava definiciju pacijenta, ulogu drzave u reSavanju potreba pacijenta, osnovna
ljudska i druga prava pacijenata, odnos pacijent lekar,obavestavanje pacijenta,
pristanak na intervenciju,kao i sistem zastite pacijenata.U ovom momentu reSenje u
obliku zastitnika pacijentovih prava nije dobro, jer isti dobija platu od zdravstvenih
ustanova, Cime se dovodi u pitanje njegova nepristrastnost. Potrebno je postaviti
Poverenika za zastitu i unapredenje prava pacijenata i mrezu kancelarija ¢ime ¢e biti
ucCinjen kvalitativan pomak u odnosu na ranije reSenje. Institut obavesStenja i pisanog
pristanka pacijenta na meru le€enja, kao i intitut Poverenika za za$titu i unapredenje
prava pacijenata su neophodni za stvarnu zastitu prava pacijenta, bez kojih ne
postoji efektivan i efikasan zdravstveni sistem.

Il OBJASNJENJE OSNOVNIH PRAVNIH INSTITUTA | POJEDINACNIH
RESENJA

Clan 1. Ovim Predlogom zakona odeduju se prava pacijenata prilikom
koriS¢enja zdravstvene zastite i naCin na koji se ostvaruju ta prava kao i to ko se
smatra pacijentom u smislu ovog zakona.

Clan 2. Propisano je da se svakom pacijentu garantuje opste i jednako pravo
na zdravstvenu =za$titu primerenu zdravstvenom stanju a u skladu sa
opsteprihvacenim standardima i etiCkim nacelima, uz poStovanje licnih stavova i
sloboda pacijenta.

Clan 3. Utvrduje se i ko se jo§ smatra pacijentom pored svakog gradanina
Republike Srbije i Sta je njihova duznost.

Clan 4. Definidu se nivoi na kojima se ostvaruje drustvena briga za zdravlje
stanovniStva kao i to Sta zdravstvena zastita obuhvata.

Cl. 5, 6 7. Utvrduju se nadela na kojima se sprovodi zastita prava pacijenata
i nacin njihovog ostvarivanja (nacelo humanosti i nacelo dostupnosti).

Cl. 8 — 33. Definisana su prava pacijenata.

Clan 8. Ostvarivanje zdravstvene zastite se vr$i uz postovanje najviseg
moguceg standarda ljudskih prava i vrednosti, odnosno svaki gradanin ima pravo na
fiziCki i psihicki integritet, bezbednost li€nosti kao i uvazavanje moralnih, kulturnih,
religijskih i filozofskih ubedenja.

Clan 9. Utvrduje se da svaki pacijent ima pravo na dostupnost zdravstvene
zastite u skladu sa zdravstvenim stanjem, u granicama materijalnih mogucnosti
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sistema zdravstvene zastite bez diskriminacije u odnosu na finansijske mogucnosti,
na mesto stanovanja, vrstu oboljenja, vreme pristupa zdravstvenoj sluzbi kao i pravo
na jednak pristup zdravstvenoj sluzbi.

Clan 10. Utvrduje se da pacijent ima pravo na sve informacije koje su na
osnovu naucnih istrazivanja i tehnoloskih inovacija dostupne a nezavisno od stanja
zdravlja, zdravstvene sluzbe i nacina kako je koristi.

Clan 11. Utvrduje se pravo pacijenta na obavestenje koje mu je potrebno za
donosenje odluke o prihvatanju ili neprihvatanju medicinske mere, zatim definiSe se
Sta obavestenje treba da obuhvati kao i nacin davanja obavestenja.

Clan 12. Pacijent ima pravo na trazenje i dobijanje drugog struénog misljenja
0 svom zdravstvenom stanju.

Clan 13. Pacijent ima pravo na obavestenost o uspehu, neuspehu i rezultatu
pregleda ili odredenog zahvata.

Clan 14. Pravo je pacijenta da bude upoznat sa imenima i specijalizacijama
osoba koje mu pruZaju zdravstvenu zastitu.

Clan 15. Pacijent osim $to ima pravo na obavestenost on se moZe odreéi tog
prava, osim obaveStenja da je predloZzena medicinska mera potrebna, da nije bez
rizika, odnosno da je rizicno njeno nepreduzimanje. lzuzetno se mozZe precutati
dijagnoza, ako postoji opasnost da ¢e obavestenje naskoditi zdravlju pacijenta ali u
tom sucaju obavestenje se moZe dati ¢lanu porodice pacijenta.

Clan 16. Definise se moguénost dijagnostikog odnosno terapijskog postupka
bez saglasnosti zakonskog zastupnika odnosno staratelja.

Clan 17. DefiniSe se pravo pacijenta na slobodan izbor doktora medicine,
doktora stomatologije, zdravstvene ustanove kao i na slobodan izbor razli€itih
medicinski procedura.

Clan 18. Utvrduje se da svaki pacijent ima pravo na privatnost kao i zabrana
zdravstvenom radniku da drigim licima saop$ti licne podatke pacijenta.

Clan 19. Utvrduje se pravo pacijenta da slobodno odluduje o svemu $to se
tiCe njegovog zivota i zdravlja osim kad to direktno ugrozava Zzivot i zdravlje drugih
lica, kao i mogucnost preduzimanja medicinske mere protivno volji pacijenta odnosno
zakonskog zastupnika poslovno nesposobnog pacijenta.

Clan 20. Definnie se nadin na koji pacijent daje pristanak na medicinsku
meru kao i mogucénost opoziva.

Clan 21. DefiniSe se nadin postupanja nadleznog zdravstvenog radnika ako
pacijent odbije predloZzenu medicinsku meru.

Clan 22. Utvrduje se moguénost preduzimanja medicinske mere bez
saglasnosti pacijenta.

Clan 23. Definise se ko moze dati pristanak na preduzimanje medicinske
mere nad pacijentom.

Clan 24. Utvrduje se da pacijent ima pravo uvida u svoju medicinsku
dokumentaciju i ko drugi i pod kojim uslovima ima uvid u medicinsku dokumentaciju.

Clan 25. Definise se ko ima pravo uvida u medicinsku dokumentaciju za
slu¢aj smrti pacijenta pod uslovom da to pacijent nije izri¢ito za Zivota zabranio, kao i
pravo pacijenta na izjavu (pismenu ili usmenu) ko Ce biti obaveSten o njegovom
prijemu u zdravstvenu ustanovu i 0 njegovom zdravstvenom stanju.

Clan 26. Utvrduje se da pacijent ima pravo na odrzavanje liénih kontakata
tokom boravka u zdravstvenoj ustanovi a u skladu sa ku¢nim redom te ustanove.
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Clan 27. Utvrduje se pravo pacijenta da na sopstvenu odgovornost napusti
zdravstvenu ustanovu kao i nacin kako se to sprovodi, kao i obaveze nadleznog
zdravstvenog radnika.

Clan 28. Utvrduje se da su podaci iz medicinske dokumentacije tajni podaci
kao i kome i u kojim sluajevima se mogu saopstiti i dati na uvid.

Clan 29. Definidu se prava i obaveze pacijenta nad kojim se vrsi medicinski
ogled.

Clan 30. Utvrduje se kada se moze preduzeti zahvat usmeren na promenu
ljudskog genoma.

Clan 31. Utvrduje se pravo pacijenta na prigovor i kome se podnosi.

Clan 32. Utvrduje se pravo pacijenta na naknadu $tete koju je pretrpeo u
ostvarivanju zdravstvene zastite.

Clan 33. Utvrduje se da pacijent ima pravo na zakazivanje pregleda,
dijagnosti¢kih procedura kao i drugih mera i postupaka radi o€uvanja i unapredenja
zdravstvenog stanja.

Cl. 34 i 35. Regulisu se duznosti pacijenta.

Clan 34. Utvrduje se da je pacijent duzan da za vreme leéenja i ostvarivanja
zdravstvene zastite pridrzava opSstih akata zdravstvene ustanove o uslovima boravka
i ponasanja u njoj.

Clan 35. Definiu se obaveze pacijenta pri ostvarivanju zdravstvene zastite u
zdravstvenoj ustanovi i privatnoj praksi.

Clan 36. Ustanovljava se institut Poverenika za zaétitu i unapredenje prava
pacijenata a radi ostvarivanja drustvene brige za zastitu prava pacijenata.

Cl. 37 , 38 i 39. Utvrduje se ko bira Poverenika, na ¢&iji predlog, uslovi koji se
moraju ispuniti da bi neko bio izabran za Poverenika, vreme trajanja mandata,
sluCajevi prestanka mandata poverenika kao i donoSenje odluke o razreSenju
Poveerenika.

Cl. 40 i 41. Utvrduju se prava Poverenika kao i formiranja struéne sluzbe
Poverenika.

Clan 42. Taksativno se navode poslovi koje obavlja Poverenik.

Cl. 43, 44, 45, 46 i 47. Definidu se postupak i postupanje pred Poverenikom
kao i ovlaS¢enja poverenika i obaveze zdravstvene inspekcije povodom izvestaja
Poverenika.

Clan 48. Utvrduje se obaveza Poverenika i nadleznog ministra da u svom
radu postupaju tako da ne ugroze duznost sluzbene, odnosno profesionalne tajne.

Cl. 49 i 50. Uvodi se osnivanje Kancelarije za zastitu prava pacijenata kao i
definisanje nadleznosti Kancelarije.

Cl. 51 i 52. Kaznene odredbe - utvrduju se novéane kazne za prekrsaje koje
pocini zdravstvena ustanova i zdravstveni radnik.

Cl. 53 i 54. Utvrduju se rokovi za izbor Poverenika i dono$enje pravilnika od
strane nadleznog ministra.

Clan 55. Odredbe ovog zakona primenjuju se i na privatnu praksu a u skladu
sa Zakonom o zdravsvenoj zastiti.

Clan 56. Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u
~Sluzbenom glasniku Republike Srbije*.
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IV PROCENA FINANSIJSKIH SREDSTAVA POTREBNIH ZA
SPROVODENJE ZAKONA

Za sprovodenje ovog zakona potrebno je obezbediti dodatna sredstva u
budzetu Republike Srbije.



